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1 処方箋送信筐体 

1.1 外観 
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2 処方箋送信アプリについて 

2.1 処方箋送信の流れ 

薬局を選ぶ方法は次の２つがあります。 

① 登録薬局から選ぶ方法 

② FAX 番号から選ぶ方法 

 

受付が完了した処方箋は薬局が e お薬手帳サービスに契約している場合は、e お薬手帳

システムへ送信され、e お薬手帳サービスに未契約の場合は FAX 経由で送信されます。 

※e お薬手帳サービスがシステム障害等により処方箋が送信できない場合は、FAX 送信に

自動で切り替えて送信します。 
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3 処方箋送信方法 

処方箋を送信する薬局を選ぶ方法は二種類あります。 

登録薬局から選ぶ方法 （操作詳細は 4.1 登録薬局から選ぶ） 

FAX 番号から選ぶ方法 （操作詳細は 4.2 FAX 番号から選ぶ） 

 

3.1 登録薬局から選ぶ 

① 「住所から選ぶ」をタップします 

 
 

② エリア➡都道府県➡市区町村で該当する薬局を表示します。 
＊エリアは「関西」、「四国」、「中国」、「東海」、「関東・甲信越」、「北海道・東北」、「九州・沖縄」 

＊都道府県は 47 都道府県、市区町村は全国のほぼ全て市区町村が登録されておりますが、追加となる場合は本部シ

ステムにて追加をお願いします。 
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③ 送信したい薬局名（青字）をタップします。 

 
 

④ 薬局情報を確認します。 

＊「OK」ボタンをタップすると[4.3 処方箋の撮影]に進みます。 

＊「戻る」ボタンをタップすると１つ前の画面に戻ります。 

＊画面左上の「閉じる」をタップすると、操作情報が削除され最初の画面に戻ります。 
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3.2 FAX 番号から薬局を選ぶ 

① 「FAX 番号から選ぶ」ボタンをタップします。 

 
 

② 数字をタップし FAX 番号を入力します。 

＊「OK」ボタンをタップすると次に進みます。 

＊「戻る」ボタンをタップすると１つ前の画面に戻ります。 

 

数字ボタンをタップすると数字が入力され、  をタップすると 1 文字消えます。 
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③ 薬局情報を確認します。（入力した FAX 番号が登録薬局の場合） 

＊「OK」ボタンをタップすると[4.3 処方箋の撮影]に進みます。 

＊「戻る」ボタンをタップすると１つ前の画面に戻ります。 

＊画面左上の「閉じる」をタップすると、操作情報が削除され最初の画面に戻ります。 

 
 

④ 入力情報を確認します。（入力した FAX 番号が未登録薬局の場合） 

＊「OK」ボタンをタップすると[4.3 処方箋の撮影]に進みます。 

＊「キャンセル」ボタンをタップすると確認ポップアップが閉じます。 
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3.3 処方箋の撮影 

① 処方箋を台座に置きます。 

＊「OK」ボタンをタップすると処方箋を撮影し次に進みます。 

＊「戻る」ボタンをタップすると１つ前の画面に戻ります。 

＊画面左上の「閉じる」をタップすると、操作情報が削除され最初の画面に戻ります。 

 
撮影画面はピンチイン／アウトで拡大・縮小可能 

 

② 撮影した処方箋を確認します。 

＊「撮り直し」ボタンをタップすると撮影画像が削除され撮影画面に戻ります。 

＊「次を撮影」ボタンをタップすると撮影画像が保存され撮影画面に戻ります。 

＊「撮影完了」ボタンをタップすると撮影画像が保存され次に進みます。 

＊画面左上の「閉じる」をタップすると、入力情報が削除され最初の画面に戻ります。 
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3.4 送信情報の確認 （入力した FAX 番号が登録薬局の場合） 

① お受け取り希望日をタップし受取希望日（４日以内）を指定します。 

② 送信情報（薬局名、住所、TEL/FAX、営業時間、受取希望日、処方箋画像）

を確認します。 

＊「OK」ボタンをタップすると処方箋を薬局に送信します。 

＊「戻る」ボタンをタップすると１つ前の画面に戻ります。 

＊画面左上の「閉じる」をタップすると、操作情報が削除され最初の画面に戻ります。 

※スクロール操作必要 

  
▼お受け取り希望日をタップ（OK のみ） ▼処方箋画像をタップ（戻るのみ） 
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3.5 送信情報の確認 （入力した FAX 番号が未登録薬局の場合） 

① お受け取り希望日をタップし受取希望日（４日以内）を指定します。 

② 送信情報（FAX、受取希望日、処方箋画像）を確認します。 

＊「OK」ボタンをタップすると処方箋を薬局に送信します。 

＊「戻る」ボタンをタップすると１つ前の画面に戻ります。 

＊画面左上の「閉じる」をタップすると、操作情報が削除され最初の画面に戻ります。 

 
▼お受け取り希望日をタップ（OK のみ） ▼処方箋画像をタップ（戻るのみ） 
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3.6 送信完了 

① 送信情報を確認します。 

※この時点で処方箋の送信は完了しているため取り消すことはできません。 

＊「OK」ボタンをタップすると最初の画面に戻ります。 

 

▼登録薬局へ送信した場合 

  

 

▼未登録薬局へ送信した場合 

    

 

 

 


